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NISSAN推出「數位銷售顧問」服務滿足網路消費需求
精選150名數位銷售顧問  線上提供顧客貼心購車諮詢

    現今消費者網路消費需求逐年上升，COVID-19疫情影響也帶動線上銷售服務模式興起，因應企業數位轉型趨勢，為了帶給顧客更貼心便利的購車體驗，裕隆日產汽車自即日起，推出NISSAN數位銷售顧問服務，精選全台經銷商150位績優業務同仁成為數位銷售顧問，於NISSAN官網線上提供顧客專業購車諮詢服務，可依所在區域選擇最近展示中心的NISSAN數位銷售顧問，查看其自我介紹及銷售簡歷等資料，快速找到適合的數位銷售顧問，並可透過LINE、手機、Facebook或Instagram等多元管道與NISSAN數位銷售顧問聯繫諮詢，讓消費者不用出門也可輕鬆瞭解完整購車資訊。

NISSAN數位銷售顧問服務  數位轉型推出多元購車諮詢
NISSAN秉持「技術日產 智行未來」品牌內涵，不斷創新自我及與時俱進，因應現今消費者網路消費需求逐年上升、線上銷售服務模式興起及企業數位轉型趨勢，自即日起正式推出NISSAN數位銷售顧問服務。

透過NISSAN官網的數位銷售顧問平台，顧客可運用LINE、手機、Facebook或Instagram等多元管道與NISSAN數位銷售顧問聯繫，數位銷售顧問將為顧客介紹NISSAN車款及提供購車優惠訊息，讓顧客在線上就能完整了解所有購車資訊，或安排至NISSAN展示中心體驗賞車或到府賞車與試乘等服務，讓顧客能實際體驗NISSAN車款操駕的樂趣。

定期精選數位銷售顧問  提供專業優質線上諮詢體驗
    為能持續提供消費者最專業優質的線上諮詢體驗，NISSAN將透過系統化的數位銷售顧問遴選機制，每年定期精選出各展示中心在銷售與顧客服務上表現績優的業務同仁，並經過一系列精心安排的專業培訓，確保NISSAN數位銷售顧問服務品質。

    2022年首次精選出150位績優業務同仁榮登NISSAN官網的數位銷售顧問平台，消費者可依所在區域選擇最近展示中心的數位銷售顧問，查看其自我介紹及銷售簡歷等資料，快速找到最適合的數位銷售顧問，體驗貼心專業的線上諮詢，不用出門也可輕鬆瞭解完整購車資訊。

NISSAN持續提供安心購車服務  疫情期間守護消費者健康
    在疫情期間，顧客想出門買車，卻又擔心發生群聚風險，只能延後購車的時間，NISSAN為讓顧客能安心享受購車服務，已推出包含「VIP包場賞車」、「互動式線上賞車」及「網路預約、到府試乘」等貼心服務，提供安心、安全的賞車體驗，一同守護消費者健康。

[bookmark: _GoBack]    為了帶給顧客更完整及便利的購車服務，裕隆日產汽車自即日起再推出NISSAN數位銷售顧問服務，精選全台經銷商150名數位銷售顧問，於NISSAN官網線上提供顧客貼心便利的專業購車諮詢，竭誠歡迎消費者至NISSAN官網即刻體驗：https://new.nissan.com.tw/nissan/buy/digital-agents?top=1 (註1) 。

註1：NISSAN就本活動服務有隨時修改及終止之權利，詳細條件請洽NISSAN各經銷公司或參閱NISSAN官網說明，NISSAN及各經銷公司並保留最後解釋權利。
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